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S.NO 
DEĞERLENDİRİLECEK 

BÖLÜM 

DEĞERLENDİRME 

KONULARI 

DEĞERLENDİRME 

TARİHİ 

DEĞERLENDİRME 

EKİBİ 

DEĞERLENDİRME 

YERİ 

1.  
İstenmeyen Olay 

Bildirim Sistemi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

04.12.2023 

10.00 

Doç. Dr. Derya CEYHAN 

Aliye Sevgi ÖZÜN 

Fatih ÇİFTCİ 

Kalite Yönetim 

Birimi 

2.  Dış Kaynak Kullanımı 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

04.12.2023 

11.00 

Doç. Dr. Derya CEYHAN 

Aliye Sevgi ÖZÜN 
Fatih ÇİFTCİ 

Kalite Yönetim 

Birimi 

3.  Hasta Deneyimi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

04.12.2023 

13.00 

Doç. Dr. Derya CEYHAN 

Aliye Sevgi ÖZÜN 

Fatih ÇİFTCİ 

Kalite Yönetim 

Birimi 

4.  Hizmete Erişim 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

04.12.2023 

14.00 

Doç. Dr. Derya CEYHAN 

Aliye Sevgi ÖZÜN 
Fatih ÇİFTCİ 

Kalite Yönetim 

Birimi 

5.  Kalite Yönetim 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH  

05.12.2023 

10.00 

Doç. Dr. Derya CEYHAN 

Aliye Sevgi ÖZÜN 

Fatih ÇİFTCİ 

Kalite Yönetim 

Birimi 

6.  Göstergelerin İzlenmesi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

05.12.2023 

11.00 

Doç. Dr. Derya CEYHAN 

Aliye Sevgi ÖZÜN 
Fatih ÇİFTCİ 

Kalite Yönetim 

Birimi 

7.  
Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

05.12.2023 

13.00 

Prof. Dr. Şakir ŞAHİN 

Dr.Öğr.Üyesi Özlem GÖRMEZ 

Rabia KODALOĞLU 
Arşiv 

8.  Kurumsal Yapı 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH  

11.12.2023 

14.00 

Prof. Dr. Şakir ŞAHİN 

Dr.Öğr.Üyesi Özlem GÖRMEZ 
Rabia KODALOĞLU 

Üst Yönetim, Kalite 

Birimi 

9.  Kurumsal Verimlilik 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH  

11.12.2023 

14.00 

Prof. Dr. Şakir ŞAHİN 

Dr.Öğr.Üyesi Özlem GÖRMEZ 

Rabia KODALOĞLU 
Üst Yönetim 

10.  Bakım Onarım 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

06.12.2023 

11.00 

Prof. Dr. Şakir ŞAHİN 

Dr.Öğr.Üyesi Özlem GÖRMEZ 

Rabia KODALOĞLU 

Bakım Onarım 

Birimi 
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11.  
Sağlıklı Çalışma 

Yaşamı 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

06.12.2023 

13.00 

 

Dr. Öğr. Üyesi Tayfun YAZICI 

Dilek AYDIN 

Osman KANTAŞ 

İş Yeri Hekimi, 

İSG Birimi 

Kalite Yönetim 

Birimi 

12.  Risk Yönetimi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

06.12.2023 

14.00 

Dr. Öğr. Üyesi Tayfun YAZICI 

Dilek AYDIN 

Osman KANTAŞ 
İSG Birimi 

13.  Çamaşırhane  

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

07.12.2023 

10.00 

Dr. Öğr. Üyesi Tayfun YAZICI 

Dilek AYDIN 

Osman KANTAŞ 
Çamaşırhane  

14.  
Enfeksiyonların 

Önlenmesi ve Kontrolü 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

07.12.2023 

11.00 

Dr. Öğr. Üyesi Tayfun YAZICI 

Dilek AYDIN 
Osman KANTAŞ 

Enfeksiyon Komitesi 

Enfeksiyon Birimi 

Müşerref MADEN 

15.  Eğitim Yönetimi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

07.12.2023 

13.00 

Dr. Öğr. Üyesi Tayfun YAZICI 

Dilek AYDIN 

Osman KANTAŞ 
 Eğitim Birimi 

16.  

Temizlik, 

Dezenfeksiyon ve 

Sterilizasyon 

Hizmetleri 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

07.12.2023 

14.00 

Dr. Öğr. Üyesi Tayfun YAZICI 

Dilek AYDIN 
Osman KANTAŞ 

Temizlik Komitesi, 

A.Sevgi ÖZÜN 

Sterilizasyon 

Sorumlu Hemşiresi 

17.  Bilgi Yönetim Sistemi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

08.12.2023 

10.00 

Prof. Dr. Şakir ŞAHİN 

Dr.Öğr.Üyesi Özlem GÖRMEZ 

Rabia KODALOĞLU 

Bil.İşl.Tekns 

Murat ALTUNTAŞ 

18.  
Afet ve Acil Durum 

Yönetimi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

08.12.2023 

11.00 

Prof. Dr. Şakir ŞAHİN 

Dr.Öğr.Üyesi Özlem GÖRMEZ 
Rabia KODALOĞLU 

Kalite Yönetim 

Birimi  

HAP Temsilciliği 

Afet ve Acil Durum 

Sorumlusu 

19.  Tesis Yönetimi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

08.12.2023 

13.00 

Doç. Dr. Zeynep BAŞAĞAOĞLU 

DEMİREKİN 
Müşerref MADEN 

Levent AKŞAR 

Tesis Yönetimi 

Komitesi 

20.  Doküman Yönetimi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

08.12.2023 

14.00 

Doç. Dr. Zeynep BAŞAĞAOĞLU 
DEMİREKİN 

Müşerref MADEN 

Levent AKŞAR 

Kalite Yönetim 

Birimi 

21.  Sosyal Sorumluluk 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

11.12.2023 

10.00 

Doç. Dr. Zeynep BAŞAĞAOĞLU 

DEMİREKİN 
Müşerref MADEN 

Levent AKŞAR 

Kalite Yönetim 

Birimi 
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22.  
İlaç Yönetimi, 

Eczane 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

11.12.2023 

11.00 

Prof. Dr. Yavuz FINDIK 
Doç. Dr. Zeynep BAŞAĞAOĞLU 

DEMİREKİN 

Müşerref MADEN 
Levent AKŞAR 

Eczacı Işın AKÇA 

23.  
Malzeme ve Cihaz 

Yönetimi 

Depo 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

11.12.2023 

13.00 

Doç. Dr. Zeynep BAŞAĞAOĞLU 
DEMİREKİN 

Müşerref MADEN 

Levent AKŞAR 

Bakım Onarım 

Sarf Depo 

Biyomedikal Depo 

Demirbaş Depo 

24.  
Ağız, Diş ve Çene 

Cerrahisi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

11.12.2023 

14.00 

Prof. Dr. Mine ÖZTÜRK TONGUÇ 

Doç. Dr. Zeynep BAŞAĞAOĞLU 
DEMİREKİN 

Müşerref MADEN 

Levent AKŞAR 

Cerrahi Kliniği 

25.  Endodonti  

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

12.12.2023 

10.00 

Prof. Dr. Derya YILDIRIM 

Doç. Dr. Neslihan Ebru ŞENIŞIK 

Dr. Öğr. Üyesi Uğur Burak TEMEL 
Dr. Işın AKCA 

Endodonti Kliniği 

26.  Radyasyon Güvenliği 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

Standartları ADSH 

12.12.2023 

11.00 

Prof. Dr. Yavuz FINDIK 

Doç. Dr. Neslihan Ebru ŞENIŞIK 
Dr. Öğr. Üyesi Uğur Burak TEMEL 

Dr. Işın AKCA 

Radyoloji Kliniği 

27.  
Ağız, Diş ve Çene 

Radyolojisi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

12.12.2023 

13.00 

Prof. Dr. Bulem ÜREYEN KAYA 
Doç. Dr. Neslihan Ebru ŞENIŞIK 

Dr. Öğr. Üyesi Uğur Burak TEMEL 

Dr. Işın AKCA 

Radyoloji Kliniği 

28.  
Geriatri Kliniği 

 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

12.12.2023 

14.00 

Prof. Dr. Erdal EROĞLU 

Doç. Dr. Neslihan Ebru ŞENIŞIK 
Dr. Öğr. Üyesi Uğur Burak TEMEL 

Dr. Işın AKCA 

Geriatri Kliniği 

29.  
Biyokimya 

Laboratuvarı 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

13.12.2023 

10.00 

Doç. Dr. Orhan AKPINAR 
Doç. Dr. Neslihan Ebru ŞENIŞIK 

Dr. Öğr. Üyesi Uğur Burak TEMEL 

Dr. Işın AKCA 

Biyokimya 

Laboratuvarı 

30.  Ortodonti  

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

13.12.2023 

11.00 

Prof. Dr. Bulem ÜREYEN KAYA 

Doç. Dr. Neslihan Ebru ŞENIŞIK 

Dr. Öğr. Üyesi Uğur Burak TEMEL 
Dr. Işın AKCA 

Ortodonti Kliniği 

31.  Periodontoloji  

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

13.12.2023 

13.00 

Prof. Dr. Erdal EROĞLU 

Dr. Öğr. Üyesi Özlem ÖZİŞÇİ 
Dr. Öğr. Üyesi Nergiz BOLAT 

Gül Emine ŞENER 

Periodontoloji 

Kliniği 
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32.  Restoratif Diş Tedavisi 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

13.12.2023 

14.00 

Prof. Dr. Mine ÖZTÜRK TONGUÇ 

Dr. Öğr. Üyesi Özlem ÖZİŞÇİ 
Dr. Öğr. Üyesi Nergiz BOLAT 

Gül Emine ŞENER 

Tedavi Kliniği 

33.  Hasta Bakımı 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

14.12.2023 

10.00 

Dr. Öğr. Üyesi Özlem ÖZİŞÇİ 

Dr. Öğr. Üyesi Nergiz BOLAT 

Gül Emine ŞENER 
Yataklı Servis 

34.  Otelcilik Hizmetleri 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

14.12.2023 

11.00 

Dr. Öğr. Üyesi Özlem ÖZİŞÇİ 

Dr. Öğr. Üyesi Nergiz BOLAT 

Gül Emine ŞENER 

Yataklı Servis 

Kalite Yönetim 

Birimi 

35.  Ameliyathane 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

14.12.2023 

13.00 

Dr. Öğr. Üyesi Özlem ÖZİŞÇİ 

Dr. Öğr. Üyesi Nergiz BOLAT 
Gül Emine ŞENER 

Ameliyathane, 

Yataklı Servis 

36.  Yataklı Servis 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

14.12.2023 

14.00 

Prof. Dr. Zuhal YETKİN AY 

Rabia KODALOĞLU 

Turan ÇEVİK 
Yataklı Servis 

37.  
Atık Yönetimi  

Tıbbi Atık Depo 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

15.12.2023 

10.00 

Prof. Dr. Zuhal YETKİN AY 

Rabia KODALOĞLU 
Turan ÇEVİK 

Çevre Müh. Prof. Dr. 

İsmail TOSUN 

38.  Pedodonti  

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

15.12.2023 

11.00 

Prof. Dr. Zuhal YETKİN AY 

Prof. Dr. Derya YILDIRIM 
Rabia KODALOĞLU 

Turan ÇEVİK 

Pedodonti Kliniği 

39.  
Diş Protez Laboratuvarı 

Hizmetleri 

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite St. 

ADSH 

15.12.2023 

13.00 

Prof. Dr. Zuhal YETKİN AY 

Prof. Dr. Çiğdem KÜÇÜKEŞMEN 

Rabia KODALOĞLU 

Turan ÇEVİK 

Protez Lab. 

Ortodonti Lab. 

Pedodonti Lab. 

40.  Protetik Diş Tedavisi  

Prosedürler, Talimatlar, 

Süreçler, Sağ.Bak. 

Sağlıkta Kalite 

St.ADSH 

15.12.2023 

14.00 

Prof. Dr. Zuhal YETKİN AY 

Prof. Dr. Çiğdem KÜÇÜKEŞMEN 
Rabia KODALOĞLU 

Turan ÇEVİK 

Protez Kliniği 
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Gruplar İsimler Değerlendirilecek Bölüm Tarihi 

1
. 

G
ru

p
 

Prof. Dr. Şakir ŞAHİN 

Dr. Öğr. Üyesi Özlem GÖRMEZ 

Rabia KODALOĞLU 

1. Tıbbi Kayıt ve Arşiv Hizmetleri 

2. Kurumsal Yapı 

3. Kurumsal Verimlilik 

4. Bakım ve Onarım 

5. Bilgi Yönetim Sistemi 

6. Afet ve Acil Durum Yönetimi 

7. Üst Yönetim 

05.12.2023 13.00 

11.12.2023 14.00 

11.12.2023 14.00 

06.12.2023 11.00 

08.12.2023 10.00 

08.12.2023 11.00 

11.12.2023 14:00 

2
. 

G
ru

p
 

Dr. Öğr. Üyesi Özlem ÖZİŞÇİ 

Dr. Öğr. Üyesi Nergiz BOLAT 

Gül Emine ŞENER 

*** 

Prof. Dr. Mine ÖZTÜRK 

TONGUÇ (Tedavi) 

Prof. Dr. Erdal EROĞLU 

(Periodontoloji) 

Reşit ÇAKMAK 

1. Periodontoloji 

2. Restoratif Diş Tedavisi 

3. Hasta Bakımı 

4. Otelcilik Hizmetleri 

5. Ameliyathane 

13.12.2023 13.00 

13.12.2023 14.00 

14.12.2023 10.00 

14.12.2023 11.00 

14.12.2023 13.00 

3
. 

G
ru

p
 

Doç. Dr. Neslihan Ebru ŞENIŞIK 

Dr. Öğr. Üyesi Uğur Burak 

TEMEL 

Dr. Işın AKCA 

*** 

Prof. Dr. Erdal EROĞLU 

(Geriatri) 

Prof. Dr. Bulem ÜREYEN 

KAYA (Radyoloji, Ortodonti) 

Prof. Dr. Derya YILDIRIM 

(Endodonti) 

Prof. Dr. Yavuz FINDIK 

(Radyasyon Güvenliği) 

Doç. Dr. Orhan AKPINAR 

(Biyokimya Laboratuvarı) 

Rabia KODALOĞLU 

1. Endodonti 

2. Radyasyon Güvenliği 

3. Ağız, Diş ve Çene Radyolojisi 

4. Geriatri 

5. Biyokimya Laboratuvarı 

6. Ortodonti 

12.12.2023 10.00 

12.12.2023 11.00 

12.12.2023 13.00 

12.12.2023 14.00 

13.12.2023 10.00 

13.12.2023 11.00 

4
. 

G
ru

p
 

Dr. Öğr. Üyesi Tayfun YAZICI 

Dilek AYDIN 

Osman KANTAŞ 

*** 

Doç. Dr. Orhan AKPINAR 

(Enfeksiyonların Önlenmesi ve 

Kontrolü) 

Reşit ÇAKMAK 

1. Sağlıklı Çalışma Yaşamı 

2. Risk Yönetimi 

3. Çamaşırhane 

4. Enfeksiyonların Önlenmesi ve Kontrolü 

5. Eğitim Yönetimi 

6. Temizlik, Dezenfeksiyon ve Sterilizasyon 

06.12.2023 13.00 

06.12.2023 14.00 

07.12.2023 10.00 

07.12.2023 11.00 

07.12.2023 13.00 

07.12.2023 14.00 
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5
. 

G
ru

p
 

Doç. Dr. Zeynep 

BAŞAĞAOĞLU DEMİREKİN 

Müşerref MADEN 

Levent AKŞAR 

*** 

Prof. Dr. Mine ÖZTÜRK 

TONGUÇ (Ağız, Diş ve Çene 

Cerrahisi) 

Prof. Dr. Yavuz FINDIK (İlaç 

Yönetimi, Eczane) 
Rabia KODALOĞLU 

1. Tesis Yönetimi 

2. Doküman Yönetimi 

3. Sosyal Sorumluluk 

4. İlaç Yönetimi, Eczane 

5. Malzeme ve Cihaz Yönetimi, Depo 

6. Ağız, Diş ve Çene Cerrahisi 

08.12.2023 13.00 

08.12.2023 14.00 

11.12.2023 10.00 

11.12.2023 11.00 

11.12.2023 13.00 

11.12.2023 14.00 

6
. 

G
ru

p
 

Prof. Dr. Zuhal YETKİN AY 

Rabia KODALOĞLU 

Turan ÇEVİK 

** 

Prof. Dr. Çiğdem 

KÜÇÜKEŞMEN(Diş Protez 

Laboratuvarı Hizmetleri, Protez 

Kliniği) 

1. Yataklı Servis 

2. Atık Yönetimi Tıbbi Atık Depo 

3. Pedodonti 

4. Diş Protez Laboratuvarı Hizmetleri 

5. Protetik Diş Tedavisi 

14.12.2023 14.00 

15.12.2023 10.00 

15.12.2023 11.00 

15.12.2023 13.00 

15.12.2023 14.00 

7
. 

G
ru

p
 

Doç. Dr. Derya CEYHAN 

Aliye Sevgi ÖZÜN 

Fatih ÇİFTCİ 

*** 

Reşit ÇAKMAK 

 

1. İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi 

2. Dış Kaynak Kullanımı 

3. Hasta Deneyimi 

4. Hizmete Erişim 

5. Kalite Yönetimi 

6. Göstergelerin İzlenmesi 

04.12.2023 10.00 

04.12.2023 11.00 

04.12.2023 13.00 

04.12.2023 14.00 

05.12.2023 10.00 

05.12.2023 11.00 

 

 


